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Alcon Polska sp. z o.o. 
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Telefon: +48 22 820 34 50 

Fax: +48 22 820 34 56  

POLITYKA ZWROTU SOCZEWEK KONTAKTOWYCH I PŁYNÓW ALCON 

 

 Zwrotom nie podlegają: 

o  soczewki sferyczne Dailies Total 1®, Precision1®,Dailies® Aqua Comfort Plus® oraz Air 

Optix® Aqua, Air Optix® plus HydraGlyde® i Air Optix® Night & Day® o mocach od 0.00 

do -6.00  

o soczewki kolorowe Air Optix® Colors i FreshLook® o mocy plano/ 0.0 

o wszystkie soczewki kontaktowe z datą ważności krótszą niż 19 miesięcy licząc od daty 

planowanego zwrotu 

o wszystkie płyny z datą ważności poniżej 9 miesięcy od daty planowanego zwrotu 

 Towary zakupione na promocyjnych warunkach mogą podlegać zwrotowi tylko z 

uwzględnieniem warunków, na jakich zostały zakupione w trakcie trwania promocji. 

 Koszt przesyłki zwracanych produktów ponosi zwracający  

 Zwrot produktów Alcon powinien być dokonany z użyciem formularza zwrotu, na którym 

należy podać wymagane informacje o zwracanym towarze, numerze faktury oraz 

przyczynie zwrotu  

 Zwracane towary powinny być dostarczone w oryginalnych, nienaruszonych opakowaniach. 

Towar powinien być tak zabezpieczony, aby oryginalne opakowania produktów nie uległy 

zniszczeniu w transporcie.  

 

 Zwracany towar, wraz z formularzem zwrotu należy odesłać na adres: 

Hurtownia Alcon Polska 

ul. Annopol 4a, 03-236 Warszawa 

 

 


